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Apoiar sobreviventes na sua Cymorth i Ferched Cymru

comunidade local durante a Welsh Women's Aid
COVID-19

O distanciamento social podera resultar num aumento da violéncia
contra as mulheres, violéncia doméstica e violéncia sexual e poderd
ter um impacto na seguranga dos(as) sobreviventes e nas redes de Live Fear Free Helpline

apoio.
Qualquer pessoa pode contactar a Live Fear Free

E .. d d iolénci Helpline, disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana,
mais importante do que nunca compreender a violencia e o em qualquer lingua para receber informagao

abuso e apoiar as necessidades dos(as) sobreviventes. confidencial, aconselhamento e apoio relacionados com
a violéncia doméstica, violéncia sexual ou violéncia

Esta informacdo ajudé-lo(a)-a a identificar os sinais de abuso e a contramulheres.

fazer o encaminhamento para o apoio disponivel.

Telefone 0808 80 10 800
o ens 07860 077333
Email info@livefearfreehelpline.wales

https://gov.wales/live-fear-free

Webchat
/contact-live-fear-free

Para mais informagdo, consulte https://gov.wales/live-fear-free/contact-
live-fear-free

O que nao deve fazer

e Nao dé conselhos nem tente resolver o que sdo,

frequentemente, situac6es muito complexas. Pode ser
realmente tentador dizer aos(as) sobreviventes o que

devem fazer, fazer sugestdes sobre o que funcionou no
seu caso ou tentar resolver os seus problemas. Ao
assumir o controlo da situagdo podera estar a imitar o
comportamento do(a) agressor(a). A maior parte das
pessoas nao serao capazes de prestar aconselhamento
apropriado nestas circunstancias sem precedentes. A
melhor solugdo é sempre encaminhar a pessoa de
modo seguro para os servigos de apoio ou para a linha
de apoio Live Fear Free Helpline.

e N3o ponha pressao na pessoa para divulgar
informacdo. E natural que queira compreender o que

se passou. Contudo, isto pode fazer com que os(as)
sobreviventes sintam que nao acredita neles(as) ou que
estdo a ser interrogados(as). Deixe que sejam eles(as) a
dizer-lhe o que sentem que devem partilhar.
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O que nao deve fazer

e N3o faga intervengdes que o(a) possam colocar a
si e/ou ao(a) sobrevivente em perigo. Se
suspeitar que uma pessoa se encontra em perigo
imediato de violéncia fisica, telefone
imediatamente para o 999.

e Nao partilhe mensagens em cédigo para apoio
nas redes sociais. As palavras secretas ou

mensagens em codigo partilhadas amplamente
nas redes sociais nem sempre sao um modo
eficaz e seguro para um(a) sobrevivente procurar
ajuda. Quando partilhadas como um modo geral
de identificar o abuso, podem causar confusao e
ser intercetadas por um(a) agressor(a). Também
podem colocar em risco a seguranca do(a)
sobrevivente se as mensagens nas redes sociais
s6 forem verificadas de forma intermitente.
Sempre que possivel, encaminhe a pessoa para a
linha de apoio Live Fear Free Helpline.

e Nao ignore uma situagcao que nao lhe pareca
certa. Se estiver preocupado(a) com alguém na

sua comunidade local, telefone para a linha de
apoio Live Fear Free Helpline para mais
informacao.

Cligue aqui para informagao sobre
seguranca e sugestoes de autocuidados

o . : breviventes.
O seu apoio é essencial a ajudar a para os(as) sobreviventes

acabar com o abuso.
Os(as) sobreviventes na sua
comunidade necessitam da sua
ajuda mais do que nunca.
Nao fique indiferente.
Apoie os(as) sobreviventes.
#StandwithSurvivors
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