
क्या आप किसी ऐसे व्यक्ति 

िो जानते हैं जो कहिंसा और 

दुर्व्यवहार का सामना कर 

रहा है? 

यकि आप जानते हैं कि िोई घरेलू कहिंसा, 

यौन शोषण या मकहलाओिं िे क्तिलाफ 

कहिंसा िे अन्य रूपोिं िा अनुभव िर रहा 

है, तो पता लगाएिं  मिि िरने िे कलए 

आप क्या िर सिते हैं? 



महहलाओ ंके खिलाफ 

हहंसा, घरेलू दुर्व्यवहार 

और यौन हहंसा 

मकहलाओिं िे क्तिलाफ कहिंसा, 

घरेलू िुव्ययवहार और यौन कहिंसा 

बलात्कार और यौन उत्पीड़न 

सकहत िई रूप ले सिती है, 

अिंतरिंग या पाररवाररि ररश्ोिं में 

जबरिस्ती कनयिंकित व्यवहार, 

मकहला जननािंग कविृकत, बाल 

यौन िुव्ययवहार, जबरन शािी, 

'सम्मान' आधाररत कहिंसा, पीछा 

िरना, यौन उत्पीड़न, यौन 

शोषण और आधुकनि किनोिं िी 

गुलामी / मानव-तस्करी सकहत 

यौन शोषण। 

कजस व्यक्ति िे बारे में आप क िंकतत हैं 

वह अतीत में कहिंसा और िुव्ययवहार िे 

कवकभन्न रूपोिं िा अनुभव िर सिता 

है, या अभी इसिा अनुभव िर सिता 

है। उन्ोिंने िुव्ययवहार िी एि या िई 

घटनाओिं िा अनुभव किया हो सिता 

है। 

 

आपिी पहली प्रवृकि उनिी रक्षा 

िरने िी  ाहत हो सिती है, लेकिन 

हस्तके्षप िरना आप िोनोिं िे कलए 

ितरनाि हो सिता है। बेशि इसिा 

मतलब यह नही िं है कि आपिो इसे 

अनिेिा िरना  ाकहए। 

 

जब भी आप ‘सही ’ िाम िरने और 

मामलोिं िो बितर नही िं बनाने िे बारे 

में क िंकतत होिं,  ाहे उनिी पररक्तथिकतयााँ 

िैसी भी होिं, तो ऐसी  ीजें हो सिती है 

कजन्ें आप उन्ें और किसी भी बचे्च 

िो सुरकक्षत बनाने में मिि िरने िे 

कलए िर सिते हैं। 



सुनें और उन पर हवश्वास करें : 
 

उन्ें बताएिं  कि आप परवा िरते है  हैं, और 

आप मिि िरने िे कलए वहााँ हैं। सुनें कि वे क्या 

िहते हैं और उन्ें जानने िें  कि आप सहायि हैं 

और आप उन पर कवश्वास िरते हैं। 

 

सभी लोगोिं िो अक्सर कवश्वास नही िं होता है जब 

वे पहली बार अपने साि हुए िुव्ययवहार िा 

िुलासा िरते हैं। 

 

इस बात िो जानें कि भले ही िुव्ययवहार बहुत 

पहले हुआ हो, आप पहले व्यक्ति हो सिते हैं  

उन्ोिंने इस बारे में बात िरने में सक्षम महसूस 

किया है। 

मदद कैसे करें? 

उिाहरण िे कलए, यौन कहिंसा िे बारे में बात 

िरने िे कलए जीकवत ब े हुए लोगोिं िो 

पह ानने और / या सुरकक्षत महसूस िरने में 

लिंबा समय लग सिता है, वे ऐसा उस समय 

िरें गे जो उनिे कलए सही है। 

 

उन्ें समझें,  न तो उनिी, अपमाकनत िरने 

वाले िी और ररशे् िी आलो ना िरने िी 

िोकशश न िरें l िुव्ययवहार और उनिी सुरक्षा 

पर ध्यान िें। 

सहायक बनें: 
 

यह कििाएिं  कि आप उनिा समियन िरते हैं, 

और उनिो न परिें।   उनिे सभी कविल्ोिं 

िा पता लगाने में मिि िरें , जैसे कि उपयुि 

कवशेषज्ञ िी सहायता। 

 

यह वास्तव में मुक्तिल हो सिता है, क्योिंकि  

िुव्ययवहार किसी ऐसे व्यक्ति से होता है कजसे वे 

जानते हैं, वे ररशे् में बने रहने िा कविल्  ुन 

सिते हैं जबकि आपिो लगता है कि उन्ें 

छोड़ िेना  ाकहए या पुकलस िे पास जाना 

 ाकहए। 

यह महत्वपूणय है कि आप उन्ें इस बात िा 

पता लगाने िे कलए अपना समियन िें  कि 

कविल् क्या हैं और िौन सा समियन उपलब्ध 

है। 

 

उनिा समियन िरने और उनिे आत्मकवश्वास 

िा कनमायण िरने पर ध्यान िें। उनिी ताित 

िो स्वीिार िरें  और अक्सर उन्ें याि किलाएिं  

कि वे एि  ुनौतीपूणय और तनावपूणय क्तथिकत िा 

सामना िर रहे हैं। 

धैयय रिें: 
 

किसी िो यह पह ानने में समय लग सिता है 

कि उनिे साि िुव्ययवहार हो रहा है और यहािं 

ति कि लिंबे समय ति सुरकक्षत रहने  और 

थिायी कनणयय लेने में सक्षम होना  ाकहए कि क्या 

िरना है। 

 

समस्या िो पह ानना एि महत्वपूणय पहला 

ििम है। 

यह महत्वपूणय है कि वे ऐसा महसूस न िरें  कि 

आप उन्ें बता रहे हैं कि क्या िरना है? 

 

और यकि आप उनिी पसिंि से सहमत नही िं हैं, 

तो धैयय रिें और उन पर हार न मानें। 

अगर आपको लगता है हक आप या आपका कोई पररहित तत्काल ितरे में है, 

999 पर संपकय  करें  । 



महहलाओ ंके खिलाफ हहंसा, घरेलू 

शोषण और यौन हहंसा हकसी के साथ 

भी  हो सकती है। याद रिें हक यह 

उनकी गलती नही ंहै और उन्हें अपने 

दम पर इससे हनपटना नही ंिाहहए। 

आप जो कह सकते हैं: 
• कहिंसा पूरी तरह से अस्वीिायय है 

• यह आम बात है - किटेन िी तीन में से एि मकहला और लड़कियोिं िो 

किसी न किसी रूप में कहिंसा या िुव्ययवहार िा अनुभव होगा 

• कहिंसा और िुव्ययवहार पुरुषोिं और लड़िोिं िे कलए भी होता है, कजनिे 

पास सुरक्षा और समियन िा उतना ही अकधिार है। 

• यौन या घरेलू कहिंसा शक्ति और कनयिंिण िे बारे में है, सेक्स िे बारे में 

नही िं। 

• िुव्ययवहार िरने िे कलए िुव्ययवहार िरने वाला 100 प्रकतशत कजमे्मिार 

है 

• यह आपिी गलती नही िं है,  ाहे आप जो भी िहें या िरें  

• सहायता उपलब्ध है - आप अिेले नही िं हैं 

• मकहला जननािंग कविृकत, जबरन कववाह या तिािकित ‘सम्मान 

आधाररत कहिंसा’ जैसी किसी भी हाकनिारि प्रिाओिं िा िोई औक त्य 

नही िं है 

• कवशेषज्ञ और सािंसृ्ककति रूप से सिंवेिनशील सेवाएिं  हैं जो आपिी 

आवश्यिताओिं िो समझेंगी और गोपनीय समियन प्रिान िरेंगी। 

• सहायता लेना ठीि है - यह आपिो सुरकक्षत रिने में मिि िर सिता 

है। 

 

*महहलाओ ंके खिलाफ हहंसा: एक EU-वाइड सवेक्षण, FRA 



र्व्ावहाररक िीजें जो आप मदद करने के हलए कर 

सकते हैं: 

आप कर सकते हैं: 
• िुव्ययवहार से प्रभाकवत वेल्स में किसी िे कलए भी लाइव कफयर फ्री हेल्लाइन 

पर साइन पोस्ट िरें । 

• एि िोड वडय या एक्शन से सिंिेत िरें  कि वे ितरे में हैं और मिि िी 

ज़रूरत है 

• महत्वपूणय िस्तावेजोिं, जैसे पासपोटय और लाभ पुस्तिोिं िी प्रकतयािं रिने िी 

पेशिश िरें , इसकलए यकि उन्ें जल्दी में छोड़ना पड़ता है, तो वे इतनी 

जल्दी िर सिते हैं 

• एि साि, या अपने िम पर, थिानीय सेवाओिं और समियन िे बारे में 

जानिारी प्राप्त िरें  जो उनिो कमल सिती है 

• मिि िी पेशिश िरें , जैसे कि सू नाओिं / सिंिेशोिं िे कलए अपने फोन या 

पते िा उपयोग िरें ,  ाकबयोिं, धन और महत्वपूणय िस्तावेजोिं िा एि 

अकतररि सेट रिें 

• अपने कलए समियन प्राप्त िरें  - और उनिो न छोडे़ – आप उनिे जीवन िा 

एिमाि सहारा हो सिते हैl 

याद रिें: 
• हालात गिंभीर कहिंसा में तेजी से बढ़ सिते हैं और हत्या में अिंत हो 

सिता है अगर िुछ भी नही िं बिलता है 

• जोक्तिम तत्काल है, ितरा गिंभीर है और िारयवाई जल्दी से होनी 

 ाकहए 

• पररवार या वतयमान सेकटिंग से तत्काल सुरक्षा िी आवश्यिता हो 

सिती है 

• पररवार िे अन्य सिस्य, और सािी या िोस्त भी जोक्तिम में पड़ 

सिते हैं 

• पीकड़त और उनिे पररवार िे किसी भी सिस्य िे बी  मध्यथिता न 

िरें  क्योिंकि इससे पीकड़त और आप िोनोिं ितरे में पड़ सिते हैं। 



 कहााँ से मदद हमलेगी: 
मुझे हेल्लाइन िाययिताय द्वारा कविल्ोिं िी पेशिश िी गई और 

जानिारी िी गई कजसिा उपयोग मैं अपने िोस्त और उसिे 

बच्चोिं िी मिि िरने िे कलए िर सिता हिं। िॉल से मुझे क्तथिकत 

िो समझने में मिि कमली कि मैं मिि िे कलए क्या िर सिता 

हिं। 

हजन महहलाओ,ं बच्ो,ं पुरुषो,ं दोस्ो ंऔर पररवार को मदद या समथयन की जरूरत है वे संपकय  

कर सकते हैं: 

लाइव हफयर फ्री हेल्पलाइन - 24 घंटे का समथयन 

वेल्स में मकहलाओिं िे क्तिलाफ यौन शोषण, घरेलू कहिंसा या कहिंसा िा अनुभव िरने वाले और 

पररवार, िोस्तोिं, सहिकमययोिं और उनिी ओर से िॉल िरने वाले अन्य लोगोिं िे कलए गोपनीय 

समियन और जानिारी। 

वेल्श, अंगे्रजी और हकसी भी अन्य भाषाओ ंमें उपलब्ध फोन समथयन। फ्रीफोन 

फ्रीफोन T: 0808 8010800    टाइप टॉक: 1800108088010800 

E:   info@livefearfreehelpline.wales    टेक्स्ट सपोटय 24/7: 078600 77 333 

सीधी िैट 24घंटे:   www.livefearfree.gov.wales 

बावसो 24घंटे हेल्पलाइन 

BME समुिायोिं िे कलए कवशेषज्ञ सेवाएिं  प्रिान िरना 

T: 0800 731 8147    W: bawso.org.uk 

NSPCC FGM हेल्पलाइन 

FGM हेल्लाइन पर िॉल िरें  यकि आप क िंकतत हैं कि बच्चा  जोक्तिम में है,या FGM है 

T: 0800 028 3550    E:fgmhelp@nspcc.org.uk 

जबरन हववाह इकाई हेल्पलाइन 

जबरन कववाह िे पीकड़तोिं िो सलाह और समियन 

T: 020 7008 0151 

मॉडनय  से्लवरी हेल्पलाइन 

सिंिेह िी ररपोटय िरने िे कलए, सहायता प्राप्त िरें  या सलाह लें या जानिारी लें:  

T: 0800 0121 700    W: modernslaveryhelpline.org 

Respect Phoneline 

किसी िे प्रकत उनिी कहिंसा और / या सािी िे प्रकत िुव्ययवहार िे बारे में पूवय-सािी 

T: 0808 802 4040    E: info@respectphoneline.org.uk 

W: respectphoneline.org.uk 
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